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Vi kan hjælpe med

● Websites

● Ecommerce

● Integrationer 

● Marketing

● Rådgivning

● AI 
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Chat GPT & AI



Agenda

● Intro

● AI i tal

● ETIK - AI og tanker

● Chat GPT

○ Grundlæggende

○ Anvendelse

○ Prompts

● AI - Tools mv.

● AI og ROI

● Spørgsmål og svar



Hvem er jeg?
Head of Business Development

● AI specialist
● Arbejdet med digital marketing i 14 år
● Forretningsudvikling
● Advisory boards mv.

Familiefar
● 4 børn
● Grindsted - nord for orden
● Gift med Malene

Fritiden
● Cykling
● God mad
● Frivilligt bestyrelsesarbejde
● Old boys fodbold

AI Disneyficeret Carsten Christensen 



AI i tal



Tal og AI
● En søgetendens med mere end 1.800% vækst.

● Chat GPT stiger voldsomt i december 2022



Mckinsey har 

meldt følgende ud

Økonomisk vækst 

4.4% global påvirkning

30.000 milliarder kr.

Tal og AI
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Tal og AI

● Computerne bliver hurtigere og 
klogere dag for dag, hvilket hjælper 
med at gøre kunstig intelligens (AI) 
endnu bedre og klogere.

● Det betyder, at forskere kan løse 
sværere opgaver og lave smartere AI, 
som f.eks. robotter eller computere, der 
kan tænke som mennesker.

● De hurtige fremskridt i AI kan snart 
ændre alt i vores hverdag, lige fra 
hvordan vi bliver behandlet hos lægen 
til hvordan vi kommer rundt.

Kapaciteten i AI bliver 
fordoblet hver 3 måned



AI - Caryn - et eksempel

● ca. 7 kr. i minuttet pr. bruger

● Ca. 600 online hvert minut hele 

døgnet

● Oms: 6.048.000 kr. i døgnet

● Virtuelle assistenter

● Effektiv for kundeservice

● Tesla bruger det som AI speech

http://www.youtube.com/watch?v=H6PEFDM6CtI


Real AI chatbot opkald

● Tesla kundeservice

● Et opkald, der er foregået IRL

http://www.youtube.com/watch?v=2pDe7RzCezY


AI - Etik



Good vs Evil
● Effektivitet og skalering 

● Automatisering af Rutinearbejde: AI kan overtage 

kedelige og farlige opgaver

● Dataanalyse: AI's evne til at analysere store 

datasæt kan føre til nye opdagelser og forbedret 

beslutningstagning



Good vs Evil
● Eksistentiel risiko: Der er en teoretisk risiko 

for, at superintelligent AI kunne handle på 

måder, der er skadelige for menneskeheden

● Manglende ansvarlighed

● Etisk kompleksitet: AI kan potentielt tage 

beslutninger, der har etiske implikationer 



Chat GPT



Hvad er Chat GPT?
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Hvad er Chat GPT?



Eksempler på brug af Chat GPT
● Tekstopgaver

● Opsummering

● SoMe

● Sprogbrug

● Analyser

● Web-browsing

● Udvidede data analyser

● Inspiration

● Personaer

● Skrivestil

● Søgeordsanalyser

● Go to market plans

● Strategier

● Taktikker

● Metoder

● Contentplaner



Anvendelse



Sådan bruger du det
● Via en årsrapport fra Google Analytics har den 

fundet varer der blev solgt sidste år og ikke i år

● Samt hvad omsætningen har været på disse

● Tidsforbrug = 20 min. med et par forskellige 

prompts og opsætning i Chat GPT. 

● Manuel tidsforbrug: 4-6 timer + 



Sådan bruger du det
Plugins:

● Der kommer løbende nye til

● Du kan undersøge PDF’er

● Du kan undersøge websites

● Du kan analysere

● Du kan få lavet diagrammer



Sådan bruger du det
Derfor er Webpilot Plugin godt

● Opsummér nyheder fra tv2

● Læs en hjemmeside og opsummer sprogbrug og tone of voice

● Opsæt eksempler
○ Hvem skal vi teste? 

Vi skifter lige skærm



Chat GPT Vision
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Chat GPT Vision



Anvendelse af Chat GPT
Custom Instructions

Den øverste kasse
● Profession/Role
● Current Projects/Challenges
● Specific Interests
● Values and Principles
● Learning Style
● Personal Background
● Goals
● Preferences
● Language Proficiency
● Specialized Knowledge
● Educational Background
● Communication Style



Anvendelse af Chat GPT
Custom Instructions

Den nederste kasse
● Response Format
● Tone
● Detail Level
● Types of Suggestions
● Types of Questions
● Checks and Balances
● Resource References
● Critical Thinking Level
● Creativity Level
● Problem-Solving Approach
● Bias Awareness
● Language Preferences



Prompts



Prompts
Hvad er en prompt

● Definition af en prompt

● Forholdet mellem prompts og AI-respons

Forskellige typer af prompts 

● God praksis for formulering af prompts

● Introduktion til forskellige typer af prompts (informative, kreative, analytiske osv.)

● Temperatur og andre udtryk

● Live-demonstration med Chat GPT



Hvad er en prompt

 
 Grundlæggende Definition:
 En "prompt" er en instruktion eller et spørgsmål, som du giver til GPT-4.
 

Tænk på det som at indtaste et søgeord i Google. Hvad du skriver, bestemmer de 
resultater, du får tilbage.

 Sådan fungerer det:
 

Når du giver GPT-4 en prompt, "tænker" det over det og svarer med den bedste tekst, 
det kan generere baseret på, hvad det har lært.

For eksempel, hvis du skriver "Fortæl mig om solsystemet", vil GPT-4 give dig en 
beskrivelse af solsystemet.



Hvad er en prompt

 
Hvorfor er Prompts så vigtige?

● Prompts er din direkte linje til GPT-4. De guider, hvad AI'en skal fokusere på og give 
tilbage.

● En godt formuleret prompt kan trække nyttig og præcis information ud af GPT-4, mens 
en vag eller forvirrende prompt kan give mindre præcise resultater.



Hvad er en prompt

 
Hvorfor er Prompts så vigtige?

● Prompts er din direkte linje til GPT-4. De guider, hvad AI'en skal fokusere på og give 
tilbage.

● En godt formuleret prompt kan trække nyttig og præcis information ud af GPT-4, mens 
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Hvad er en prompt



formuleringer! 
● Act as

● Tone

● Audience

● Analogier



Informative prompts

 
Informative prompts

Disse er designet til at indhente specifik information fra AI-modellen.

Eksempel: "Fortæl mig om grundlæggende principper for neural netværk."



Kreative prompts

 
Kreative prompts

Disse opfordrer AI til at generere originalt indhold, som poesi, historier eller 
kunst.

Eksempel: "Skriv en kort historie om en eventyrer, der udforsker en ukendt 
verden."



Analytiske prompts

 
Analytiske prompts

Disse er rettet mod at få AI til at tænke og diskutere komplekse emner.

Eksempel: "Hvad er de potentielle socio-økonomiske konsekvenser af 
automatisering”



Instruktive prompts

 
Instruktive prompts

Disse guider AI til at udføre en specifik opgave eller give vejledning.

Eksempel: "Skriv en simpel Python-kode for at udregne gennemsnittet af en 
liste af tal”



Følelsesmæssige prompts

 
Følelsesmæssige prompts

Disse forsøger at udfordre AI til at udtrykke følelser eller empati.

Eksempel: "Beskriv dine følelser om at hjælpe andre med kunstig intelligens."



Temperatur og andre udtryk

Hvad betyder det at bruge temperatur i Chat GPT. 

 Forudsigelighed vs. Kreativitet: En lav temperatur giver tekster, der ligger tæt på de mest 
sandsynlige eller hyppige mønstre, som modellen har lært. En høj temperatur tillader 
modellen at eksperimentere mere og generere mere varieret tekst.

 
 Kontrol af Output: Ved at justere temperaturen kan en bruger finde den rette balance 

mellem kreativ frihed og tekstens relevans eller koherens.
 
 Tilpasning til Kontekst: Forskellige anvendelser kræver forskellige temperaturindstillinger. 

For eksempel, når man genererer et datasæt med navne, kan en høj temperatur være 
fordelagtig for at skabe variation, mens juridiske dokumenter kræver lav temperatur for at 
sikre nøjagtighed og overensstemmelse.

 
 Brugererfaring: At lege med temperaturen kan forbedre brugeroplevelsen ved at justere 

svarenes originalitet efter brugerens behov.



Temperatur og andre udtryk

Top-p sampling

Top-p sampling er en metode, hvor modellen evaluerer de mest sandsynlige ord i en given 
kontekst og vælger blandt dem. 

For at forklare det mere detaljeret:
 Først rangerer modellen alle de mulige ord efter deres sandsynlighed for at opstå i den givne 

situation.
 
 Derefter tager den de mest sandsynlige ord, indtil sandsynlighedskumulativet (p) overstiger 

en forudbestemt tærskelværdi (top-p).
 
 Modellen vælger blandt disse ord med lige sandsynlighed.
 

For eksempel, hvis top-p er sat til 0,8, vil modellen vælge ord, indtil de mest sandsynlige ord 
dækker 80% af den akkumulerede sandsynlighed.



Temperatur og andre udtryk

Best-of-n sampling

Best-of-n sampling involverer at bede modellen om at generere flere forskellige svar og derefter 
vælge det bedste ud af dem. 

Her er hvordan det fungerer:

 Modellen genererer flere alternative svar (n svar).
 
 Disse svar evalueres baseret på kriterier som kreativitet, relevans, og koherens.
 
 Det bedste svar vælges til præsentation.
 

Denne teknik kan hjælpe med at undgå overdreven kreativitet eller uforudsigelighed, da den 
giver mulighed for at sammenligne flere muligheder og vælge den mest hensigtsmæssige



Andre typer af prompts

Templates og Fyld-ud-prompter

● Eksempel:
● Template: "Design en [TØJGENRE] til [SÆSON] med [FARVE] og [MØNSTER]."
● Fyld-ud: "Design en kjole til sommer med lyseblå farve og blomstermønster."

Kontekstspecifikke prompts:

● Eksempel:
● Kontekst: "Beskriv, hvordan denne t-shirt føles at have på."
● Prompt: "Når du ifører dig denne t-shirt, vil du bemærke den bløde [STOFTYPE], der 

kærtegner din hud, og dens løstsiddende pasform, der giver dig fuld bevægelsesfrihed."



Andre typer af prompts

Interaktive eller dynamiske prompts

● Eksempel:
● Prompt 1: "Fortsæt denne historie om en rejsende eventyrer..."
● Prompt 2 (baseret på svar fra Prompt 1): "Hvordan reagerer eventyreren, da han står over 

for den udfordrende gåde?"

Søg- og filtrer-prompts:

● Eksempel:
● Søgeprompt: "Find relevante artikler om bæredygtig mode."
● Filtreringsprompt: "Vis mig kun artikler fra sidste år."



Typer af prompts til vision

● Identification: "Hvad er dette objekt?" eller "Beskriv personerne på dette billede."

● Data Analysis: "Hjælp mig med at forstå tendenserne i dette datasæt."

● Code Assistance: "Kan du fortælle mig, hvad denne fejlkode betyder?"

● Legal Assistance: "Forklar denne sektion af kontrakten."

● Document Clarification: "Opsummer hovedpunkterne i dette dokument."

● Presentation Feedback: "Hvordan kan jeg forbedre designet af denne præsentation?"

● Product Feedback: "Hvad synes du om designet af dette produkt?"

● Technical Interpretation: "Forklar, hvordan dette tekniske system fungerer."



Typer af prompts til vision

● Explanatory Assistance: "Hvad sker der i denne situation ifølge billedet?"

● Accuracy Check: "Er informationerne på denne infografik korrekte?"

● Content Analysis: "Hvad er stemningen i denne tekst?"

● Media To Text: "Konverter denne tegneserie til tekst."

● Data Interpretation: "Hvad viser denne graf?"

● Writing Feedback: "Giv feedback på tonen i denne email."

● Recommended Actions: "Hvilke handlinger ville du anbefale baseret på denne analyse?"



Andre typer af prompts

Der findes langt flere typer af prompts - og her berører vi lige til vores promptbibliotek:

● Guided dialogue

● Historiefortælling med tilfældighed

● Produktbeskrivelser med kundeindflydelse

● Opfølgningsspørgsmål til kundeservice

● Skabelse af unikke produktnavne

● Historier med variabel stemning

● Skrivning med bestemt stemning

● Tekst til sociale medier med brugerinddragelse

● Skrivning med emotionel appel

● Kreative produktbeskrivelser



Andre typer af prompts

Der findes langt flere typer af prompts - og her berører vi lige til vores promptbibliotek:

● Produktfortælling med brugeroplevelse

● Psykologisk profilering

● Tværfaglig integration

● Dybe personlighedsprofiler

● Metaforiske forklaringer

● Problemløsning med scenarieplanlægning

● Etiske dilemma diskussion

● Tilpasningsdygtig læringsvejledning

● Indirekte karakterudviklng

● Strategisk forretningsrådgivning



Live Chat 
GPT



Vi går live med Chat GPT

Et eksempel alle kan bruge til Sociale medier - sådan laver du en contentplan for 1 måned



Vi går live med Chat GPT

Et eksempel alle kan bruge til at lave en blogtekst 



Vi går live med Chat GPT



Vi går live med Chat GPT



Vi går live med Chat GPT





Dybe personlighedsprofiler



AI er mere



AI - Text to Image



Video AI Avatar

https://docs.google.com/file/d/1XtKuX_ZhKnZGB7I0W_e4XcCCnVb7e9Hx/preview


Video AI Avatar

https://docs.google.com/file/d/1BD9EvPrix9RIuFtJ9iYoKvdXBTkfE77S/preview


Video AI Avatar

https://docs.google.com/file/d/1s_z8vcr5wBPIn21pTvncI-7oMM2Cm--0/preview


GPT’s



Få svar helt op til 96.000 ord - når du prompter!

GPT’s



GPT’s



GPT’s



ROI AI



Det mener vi også ! 



Det mener vi også ! 



Kursus i AI 



Vil I også være skarpere på AI? Afhold et AI kursus 

med Tiger Media A/S, hvor vi bl.a. går i dybden 

med følgende punkter:

● Generelle prompts

● Prompts tilpasset til jeres virksomhed

● Hvordan I arbejder med Chat GPT samt 

maksimalt udbytte heraf

● De forskellige muligheder der er med 

generativ AI

Kursus | Chat GPT og generativ AI



● Vi gennemgår jeres behov

● Vi opsætter prompts sammen

● I får adgang til prompt bibliotek

● Vi gennemgår jeres Chat GPT 4 konto og sikrer at 

den er sat optimalt op

● I får en dybdegående viden om hvordan I arbejder 

rigtigt med Chat GPT

● I får support efterfølgende så vi sikrer at 

virksomheden kommer godt i gang med Chat GPT

Kampagnepris kr. 15.000

Kursus | Chat GPT og generativ AI



Connect med mig

✉ cc@tigermedia.dk

📞 +45 5071 2073

Scan mig
for at connecte 

på LinkedIn

Scan mig 
for tips & tricks 

til ChatGPT

mailto:cc@tigermedia.dk


Vi har ambitioner 
på jeres vegne.“


